
 

 
 

REUNIÓN MESA DE SEGURIDAD 
 Antiguo Cuscatlán 
 24 de noviembre de 2020 
 
ACTA DE ACUERDOS No. 20 
 

I     APERTURA DE LA REUNION 
Reunidos los miembros de la Mesa de Seguridad del Municipio de Antiguo Cuscatlán a 

las nueve horas con cinco minutos, del día martes veinticuatro de noviembre de dos mil 

veinte, en la sala de sesiones del Concejo Municipal, ubicada en el tercer nivel del 

Palacio Municipal, con la asistencia de la señora Gladis Edith Rodríguez Navas, en 

representación de la Lcda. Milagro Navas, Alcaldesa de Antiguo Cuscatlán; Lcdo. 

Francisco Castellón, Concejal Municipal; Cnel. Inf. DEM. Romeo Guevara, Director 

Cuerpo de Agentes Municipales (CAM); Inspector Oscar Munguía; Jefe Departamento 

de Gestores de Tránsito Municipal; Subcomisionado Mario Arístides Herrera Valle; Jefe 

Subdelegación PNC de Antiguo Cuscatlán; Lcdo. José Raúl Barillas, Encargado de 

Comunicaciones PNC Antiguo Cuscatlán; Subinspector Misael Torres,  Jefe Sección de 

Emergencias 911; Subinspector Alfredo Salmerón, Jefe Sección de Tránsito Santa Tecla; 

Subinspector Wilfredo Zepeda; Subdelegación PNC Antiguo Cuscatlán; Comisionada 

Patricia Esperanza Granillo, Jefa Departamento de Seguridad Pública Urbana;  Licda. 

Ana Isabel Duran Alfaro, Jefa Unidad de Vida de Fiscalía General de la República; 

Subinspector Nelson Rafael Rodríguez, seguridad Embajada de Los Estados Unidos de 

América; Licda. Carolina de Sierra, Jefa Departamento de Comunicaciones de la 

Alcaldía Municipal de Antiguo Cuscatlán; Lcdo. Carlos Trinidad, Jefe del Departamento 

de Relaciones Públicas Alcaldía Municipal de Antiguo Cuscatlán;  Lcdo. Carlos Nolasco, 

Jefe de Unidad Municipal de la Mujer, Niñez, Adolescencia y Juventud; Licda. Rubí Ortiz, 

Auxiliar Unidad de Convivencia Ciudadana; Ing. Isabel García, Jefa Observatorio 

Municipal; Ing. Jossue Mejia, Jefe de Seguridad TELEPERFORMANCE; Sr. Noé de Jesús 

Esquivel, Coordinador de Seguridad de AVANTE; Sra. Deisy de Ortiz, UNAPS; Mayor 

Gabriel Romero, Gerente General Grupo Romero Ortiz, S.A. de C.V.;Ing. Jaime 

Quintanilla; Gerente de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de McCormick; Sr. Israel 

Osorio, Jefe de Seguridad de La Gran Vía; Ing. Marleny Figueroa, Gerente General 

Multiplaza; Lcdo. Rodolfo Alvarado; Coordinador de Seguridad centro comercial Las 

Cascadas; Licda. Cristina Díaz, Gerente General Plaza Madero; Ing. Rafael Stanley 

Duque Guzmán, Jefe de informática de QUEDEX; Lcdo. Roberto Canjura, Gerente de 

Seguridad grupo BIMBO; Lcdo. Jorge Trujillo, Gerente de Seguridad HOLCIM; Lcdo. 

Gersom Martínez, Jefe de Seguridad Universidad Centroamericana José Simeón Cañas; 

T. Cnel. Carlos Gutiérrez, Jefe de Seguridad Universidad José Matías Delgado; Lcdo. 

Jorge Luis Hernández, asistente de la Secretaria General Universidad Albert Einstein; 

Cnel. Francisco Ramos, Jefe de Seguridad FEPADE;   y Licda. Yesenia Chicas, secretaria 

Mesa de Seguridad. 
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II     LECTURA DEL ACTA ANTERIOR 
La representante de la Sra. Alcaldesa, dio lectura al Acta Número 19 correspondiente al 
día 17 de noviembre del presente año, y no habiendo ninguna observación, se procedió 
a su firma. 

III    DESARROLLO DE LA REUNION 
 --------------------- le dio lectura al informe que se recibió sobre el incidente 

que sucedió en la gasolinera -------------------, según el informe las personas 
que participan en estas carreras no son del municipio. 
 

 El Subcomisionado ----------------- quien expresa que el informe leído está 
en concordancia con lo sucedido esa noche el malestar de las personas que se 
encontraban en la zona es porque los llegaron a quitar, a pesar de todo se 
mantendrá la presencia. 
 

 Así mismo la Sra. ------------- les explica a los presentes que se revisó el 
reglamento y se pasará al Concejo Municipal, para la aprobación de las 
modificaciones. 
 

 En relación con la solicitud de la empresa ---------------------  a la Mesa de 
Seguridad, se consultó a --------------------------- como presidente de -----
--- su opinión sobre este ingreso y tomando en cuenta las opiniones de -------
---------------------- se deniega el ingreso a dicha empresa ya que contamos 
con ------------------------ en representación de las agencias privadas de 
seguridad 

INCIDENCIAS: 

 El Subcomisionado -------------------------- expresa que atendieron las 
siguientes incidencias: 

 2 hurtos 
 1 amenaza 

 
 El Subinspector ---------------------------- informa que la sección de 

tránsito atendió las siguientes emergencias: 
 9 inspecciones 
 6 con daños materiales 
 3 con daños personales  
 3 lesionados  
 1 fallecido 
 20 patrullajes en vehículo 
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 3 patrullajes en motocicleta 
 3 patrullajes a pie 
 1 patrullaje combinado 
 Se impusieron 24 esquelas  
 Se decomisaron 24 pares de placas y una licencia. 

 
 El Subinspector ------------------------- manifestó que atendió las 

incidencias siguientes: 
 1 hurto 
 1 conato de incendio 
 1 detención  

 
 El ----------------------------- expresa en la semana del 16 al 22 de 

noviembre atendieron las siguientes incidencias: 
 58 procedimientos 
 27 prevenciones 
 Se impusieron 18 esquelas  
 3 delitos 
 16 accidentes 
 13 con daños materiales 
 3 con daños personales 

 
 La Ing. --------------------- manifestó que en el observatorio municipal se 

atendió las emergencias siguientes: 
 11 esquelas  
 22 accidentes 
 7 lesionados 
 15 prevenciones 
 2 asistencias por problemas de salud 
 1 prevención por consumo de marihuana 
 1 denuncia por robo. 

 
 El jueves diecinueve de los corrientes a las veinte horas con cincuenta minutos, 

se observó a través de la video vigilancia una motocicleta sin placas en la calle --
---------, cuando estaban a punto de asaltar a unos peatones, se hicieron 
presente agentes del CAM evitando que se cometiera el robo, la patrulla le dio 
seguimiento hasta el redondel Masferrer. 
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 El Departamento de Gestores Municipales brindo apoyo con patrullas 
combinadas con la Sección de Tránsito de Santa Tecla. 

 
 El Sr. ------------------ explica que se le incendió el alternador a un vehículo 

que se encontraba estacionado en el segundo nivel del parque del centro 
comercial ------------. 

 
 -------------------- expresa que se dio un hurto en uno de los locales 

comerciales a eso de las tres y media de la tarde del día jueves diecinueve, la 
denuncia la hicieron hora y media después, por esa razón no se cumplieron los 
protocolos , lo hurtado asciende a cien dólares son cinco personas que se 
transportan en ------------------------------------. 

 
 -------------------------------, manifiesta que se han tenido problemas con 

los repartidores de HUGO que se estacionan a las afueras del centro comercial y 
los vecinos de ------------ se quejan y ellos como centro comercial no pueden 
hacer nada. 

 
 ------------------------- opina que estas personas tienen derecho a trabajar 

honradamente, las empresas que utilizan el servicio de HUGO deben procurar 
que se les permita la permanencia en los parqueos de los centros comerciales 
mientras esperan los pedidos, la mesa es para buscar soluciones a las 
dificultades que se presentan no sólo para externarlas, ésta es una observación 
que vale la pena retomar, pues frecuentemente se escucha la queja sobre este 
problema en la mesa. 

 
 El Subcomisionado --------------------- comparte la opinión de ------------

----, solamente se necesita que hagan su trabajo de forma ordenada, en algunas 
ocasiones él personalmente los ha intervenido y les ha hecho la observación 
también por su vestimenta descuidada, como PNC pueden actuar en caso de 
que comentan un delito o que se estacionen en una zona prohibida. 

 
 El Cnel. ------------ expresa que el CAM solamente verifica que los 

motociclistas de HUGO no estén parqueados en ejes preferenciales o en las 
aceras, en ---------------- ha observado que hay espacios para las 
motocicletas. 

 
 -------------------------- considera que el problema no se le puede dejar 

sólo a las autoridades y a la municipalidad, los mismos centros comerciales o los 
representantes de HUGO pueden rentar un lugar en el que puedan mantenerse 
los motociclistas de dicha empresa, en reuniones anteriores que se trató el tema 
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estaban en conversación con el jefe de parqueo de -------------------, para 
que le brindaran espacios de aparcamiento. 

 
 --------------------- propone que se coordine con los restaurantes o con la 

administración de los centros comerciales, para que les asignen espacios de 
parqueo. 

 
 ---------------- aclara que los motociclistas de HUGO no sólo de dan servicio 

a los negocios de Plaza Madero, sino también a los demás centros comerciales 
de la zona. 

 
 --------------------------- opina que es complicado asignarle espacios de 

parqueo a una empresa externa para que se lucren, pero si los representantes de 
HUGO negocian con el departamento de mercadeo y pagan el arrendamiento 
no habría problema. 

 
 ----------------------- informa que sean dado varios robos en --------------

-------, por lo que le solicita más presencia policial en la zona, según ha 
observado sus vecinos por medio de sus cámaras de seguridad los delincuentes 
se transportan en un ---------------, a la vez solicitó más presencia del CAM en 
la calle El Cantábrico. 

 
 ------------------------ le consultó al Director del CAM si colocan los conos 

en la zona del Banco ----------------, contesta el Cnel. Guevara que si se han 
colocado los conos.   

 
 En este caso el Subcomisionado ------------------ explicó que no son fiscales 

los que se parquean en ese lugar, sino que son policías que colaboran con los 
fiscales. 

 
 En la problemática con los furgones de ---------------- solicita se le extienda 

una nota en la que se les haga ver a los transportistas que no se pueden 
parquear en el Plan de La Laguna, ni en el puente que conecta el Boulevard 
Acero con la Carretera Panamericana. 

IV    ACUERDOS 
 
     Acuerdo 1         Invitar a la próxima reunión a los representes de HUGO. 

                                                 

     Acuerdo 2        Extender nota al Grupo BIMBO, para que no se estacionen en el Plan 

                            de La Laguna, ni en el puente que conecta el Boulevard Acero con la 
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                            Carretera Panamericana.         

                                                              

No habiendo nada más que hacer constar, se levanta la sesión a las diez horas con 

veinte minutos del día veinticuatro de noviembre de dos mil veinte.    

 
  
 

______________________                                            ______________________                           

Sra. Gladis Edith Rodríguez                                             Cnel. Inf. DEM Romeo Guevara                

Alcaldía Antiguo Cuscatlán                                                      Director  Cuerpo  de                      

                                                                                    Agentes Municipales CAM 

 

 

 

 ____________________                                         ______________________ 

 Lcdo. Francisco Castellón                                                   Licda. Carolina de Sierra 

    Concejal Municipal                                                            Jefa Departamento de       

                                                                                                Comunicaciones  AMAC 

 

           

_______________________                                             ______________________ 

        Licda. Cristina Díaz                                                             Sr. Israel Osorio            

    Gerente General Plaza                                                         Jefe de Seguridad Gran Vía 

    Madero  

 

 

______________________                                            _______________________ 

    Subcomisionado Mario                                                 Lcdo. Carlos Trinidad 

      Arístides Herrera Valle    Jefe Departamento de 

    Jefe Subdelegación PNC                                                  Relaciones Públicas          

        Antiguo Cuscatlán    

                                                        

        

 

_____________________                                            ____________________ 

   Inspector Oscar Munguía                                                 Subinspector Nelson Rafael     

   Jefe Departamento de                                                                     Rodríguez  

 Gestores de Tránsito Municipal                              Embajada de los Estados Unidos  
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________________________                                   ______________________ 

Subinspector Wilfredo Zepeda                                                    Ing. Jossue Mejía                  

      Subdelegación PNC                                                              Seguridad de                   

        Antiguo Cuscatlán                                                               TELEPERFORMANCE  

 

        

              

 

________________________                                          _______________________ 

Subinspector Alfredo Salmerón                                             Lcdo. Gersom Martínez       

  Departamento de Tránsito                                               Jefe de Seguridad Universidad               

                      PNC                                                             Universidad José Simeón            

                               Cañas 

                                                       

________________________                                          _______________________  

           Sra. Daisy de Ortiz                                               Lcdo. Rodolfo Alvarado           

         Representante UNAPS                                                     Jefe de  Seguridad C.C. 

                                                                                                             Las Cascadas  

                                                                                

                                                                                                               

______________________                                                ______________________ 

    T. Cnel. Carlos Gutiérrez                                                       Lcdo.  Carlos Nolasco        

Jefe de Seguridad Universidad                                             Jefe Unidad Municipal de la      

       José Matías Delgado                                                    Mujer, Niñez, Adolescencia 

                                                                                                     y Juventud  

 

                         

  ____________________                                                 _______________________ 

 Ing. Rafael Stanley Duque                                                      Lcdo. Jorge Trujillo        

   Jefe de informática de                                                           Gerente de Seguridad                      

               QUEDEX                 HOLCIM 

      

 

  ____________________                                                   _______________________ 

        Licda. Rubí Ortiz            Lcdo. Jorge Luis Hernández    

Auxiliar Unidad de Convivencia                                                 Universidad Albert Einstein                          

             Ciudadana     
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  ____________________                                                     _______________________ 

   Lcdo. Roberto Canjura                                                             Lcdo. Raúl Barillas               

     Gerente de Seguridad                                                       Encargado de Comunicaciones                                 

                 BIMBO                       Subdelegación PNC                     

                    Antiguo Cuscatlán  

 

 

________________________                                            _______________________  

        Ing. Marleny Figueroa                                                 Cnel. Francisco Ramos                

         Gerente General C.C.                                                     Jefe de Seguridad FEPADE     

                   Multiplaza      

 

 

 

 

________________________                                            _______________________  

   Subinspector Misael Torres                                                        Ing. Isabel García           

   Jefe Sección de Emergencias                                            Jefa Observatorio Municipal      

   911 

 

 

 

________________________                                          _______________________  

        Ing. Jaime Quintanilla             Sr. Noé de Jesús Esquivel       

Gerente de Seguridad, Salud                                             Coordinar de Seguridad AVANTE                  

     Medio Ambiente de       

McCormick    

 

 

 

 

   ____________________                                               _________________________ 

    Sargento Javier Bonilla                                           Comisionada Patricia Esperanza           

     Servicios Privados de                                       Granillo Duran  

           Seguridad PNC                                                            Jefa Departamento de Seguridad 

         Pública Urbana 
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   ____________________                                               _________________________ 

      Licda. Ana Isabel Duran                                                      Licda. Yesenia Chicas          

Fiscalía General de la República                                        Secretaria Mesa de Seguridad  

 

 

 


