
 
 

 
 

 
REUNIÓN MESA DE SEGURIDAD 
 Antiguo Cuscatlán 
 16 de noviembre de 2021 
 
ACTA DE ACUERDOS No. 36 
 

 

I     APERTURA DE LA REUNION 
Reunidos los miembros de la Mesa de Seguridad del Municipio de Antiguo Cuscatlán a las nueve 

horas con once minutos, del día martes dieciséis de noviembre de dos mil veintiuno, en el Salón de 

Usos Múltiples del parqueo municipal, ubicado en calle Cuscatlán poniente, con la asistencia de la  

señora Gladis Edith Rodríguez Navas, representante de la Sra. Alcaldesa; Lic. Francisco Castellón, 

Concejal Municipal; Sra. Claudia Cristina Ventura de Umanzor, Concejal Municipal;  Licda. Elizabeth 

Chévez, Coordinadora de Seguridad de Embajada de Los Estados Unidos de América;  Subinspector 

Nelson Rafael Rodríguez, Seguridad Embajada de Los Estados Unidos de América,  Comisionado 

Inés Alfredo Mancia, Jefe de la Delegación La Libertad Centro Sur de santa Tecla; Subcomisionado 

Mario Arístides Herrera Valle, Jefe de la Subdelegación de la PNC de Antiguo Cuscatlán; Sargento 

José Nelson Galdámez Pacheco, representante de la Subdelegación PNC de Antiguo Cuscatlán; 

Subinspector Misael Torres, Jefe de la Sección de Emergencias 911; Subinspector Alfredo 

Salmerón, Jefe del Departamento de Tránsito Santa Tecla; Lic. José Raúl Barrillas, encargado de 

comunicaciones de la PNC de Antiguo Cuscatlán; Lic. Milton Aquino,  representante de la Fiscalía 

General de la República; Lic. Jacob Villalta, Coordinador de Gestión Territorial del Ministerio de 

Gobernación;   T. Cnel. Carlos Gutiérrez, Jefe de Seguridad Universidad José Matías Delgado;  Sr. 

William Doradea, Supervisor de Seguridad Universidad Centroamericana José Simeón Cañas;  Lic. 

Jorge Luis Hernández Molina, Universidad Albert Einstein; Cnel. Francisco Ramos, Jefe de 

Seguridad de FEPADE;   Ing. Marleny Figueroa, Gerente General del centro comercial Multiplaza: 

Sr. Israel Osorio, jefe de Seguridad de centro comercial Gran Vía; Lic. Rodolfo Alvarado, 

Coordinador de Seguridad de centro comercial Las Cascadas; Mayor Gabriel Romero, Gerente 

General Grupo Romero Ortiz, S.A. de C.V.; Sra. Deisy de Ortiz, representante de UNAPS; Jaime 

Quintanilla, Gerente de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de McCormick;  Lic. Jorge Trujillo, 

Gerente de Seguridad de HOLCIM;  Licda. María del Carmen Peraza Hernández, Representante 

BIMBO; Sr. Noé de Jesús Esquivel, Coordinador de Seguridad de AVANTE; Jairo Salazar, 

Coordinador de Seguridad de TELEPERFORMANCE; Ing. Rafael Stanley Duque Guzmán, jefe de 

Informática de QUEDEX;   Inspector Marvin Yovani Castillo Marín, representante de la Policía de 

Prevención Ciudadana; Sr. José Ovidio Galeano, representante Departamento de Gestores de 

Tránsito Municipal;  Licda. Carolina Linares de Sierra, jefa del Departamento de Prensa; Lic. Carlos 

Trinidad, Jefe del Departamento de Relaciones Públicas; Ing. Isabel García, jefa de Observatorio 

Municipal; Lic. Álvaro Palacios, Delegado Contravencional Municipal Interino;   Licda. Rubí Ortiz, 

Auxiliar de Unidad de Convivencia;  Sr. Ronald Escalante, Jefe del Departamento de 

Comunicaciones y Licda. Yesenia Chicas, secretaria Mesa de Seguridad.    
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II     LECTURA DEL ACTA ANTERIOR 
La representante de la Sra. Alcaldesa, dio lectura al Acta número 35 correspondiente al día 3 de 
noviembre del presente año, y no habiendo ninguna observación, se procedió a su firma. 

III    DESARROLLO DE LA REUNION 
 

 La representante de la Sra. Alcaldesa, dio lectura a la nota recibida de la 

Coordinadora de Seguridad Física de TELEPERFORMANCE, en la que informa el 

cambio de uno de sus representes en la Mesa de Seguridad, para que se apruebe 

el ingreso  de la Licda. - - - - - - - - - - - - - - - , en sustitución del Ing. - - - - - - - - - - - - - - - . 

 

INCIDENCIAS: 

 El Jefe de la Subdelegación de la PNC del municipio informó que en el periodo 

comprendido del tres al quince de noviembre del presente año, atendieron las 

siguientes denuncias: 

 2 robos 

 2 hurtos 

 1 amenaza 

 1 estafa 

 1 Delito de fraude informático 

 1 hurto de identidad  

 Detención por robo 

 Detención por hurto 

 Detención por desobediencia al mandato judicial 

 Detención por orden judicial por apremio 

 Caso de privación de libertad  en la  - - - - - - - - - - - -  de un joven de 

veinticinco años que reside en - - - - - - - - - - - - - - - - - .  

 

 El  Jefe del Departamento de Tránsito de Santa  Tecla, informa que del primero 

al quince de noviembre se registraron las siguientes incidencias en materia de 

tránsito: 

 13 inspecciones realizadas 

 10 con daños materiales  
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 3 con daños personales 

 3 lesionados por accidente de tránsito 

 101 patrullajes en vehículo 

 10 patrullajes en motocicleta  

 4 patrullajes a pie.  

 

 El Jefe de la Sección de Emergencias 911 informa que ha brindado apoyo a la 

subdelegación del municipio con patrullajes preventivos en la zona de los 

centros comerciales y en la comunidad - - - - - - - - - - - . 

 

 La Jefa del Observatorio Municipal, brindó el consolidado de las incidencias 

atendidas en el periodo comprendido del treinta de octubre al catorce de 

noviembre de los corrientes por la PPC, Departamento de  Gestores  

Municipales de Tránsito y Observatorio Municipal. 

 26 sujetos sospechosos 

 13 vehículos sospechosos 

 2 controles vehiculares PNC/PPC 

 7 consumos de sustancias ilegales 

 Patrullajes permanentes en  

 Centro de Antiguo 

 Santa Elena 

 Merliot 

 68 denuncias telefónicas 

 5 denuncias ciudadanas 

 7 denuncias por medio del botón de pánico 

 Se impusieron 35 esquelas 

 57 prevenciones a la ordenanza de Convivencia Ciudadana 

 14 asistencias ciudadanas 

 3 robos 

 2 intentos de robo 

 1 intento de hurto 

 5 hurtos 
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 1 tráfico de drogas 

 1 violencia intrafamiliar  

 1 privación de libertad 

 1 agresión 

 1 Detención por hurto 

 2 detenciones por robo 

 1 detenido por desobediencia al mandato judicial 

 10 apoyos a otros departamentos de la municipalidad   

 Colocación de 3 inmovilizadores 

 5 denuncias por abandono de vehículo. 

 

 El Jefe de Seguridad del Centro Comercial La Gran Vía, manifiesta que se dio un 

incidente con un huésped del hotel  Courtyard, por lo que solicitó apoyo de la 

PPC. 

 

 El Coordinador de Seguridad del Centro Comercial Las Cascadas, agradeció el 

apoyo que recibió en la inauguración de la navidad del referido centro comercial 

por parte de la PNC y de la PPC, a la vez informa que el viernes veintiséis de 

noviembre del presente año, algunos negocios que así lo decidan  podrán cerrar 

hasta las once de la noche. 

 

 La Gerente General del Centro Comercial Multiplaza, manifiesta que ya envió al 

chat la programación de las actividades navideñas, a la vez solicita que les 

informen cuando poden los arboles ya que al parecer personal de la 

municipalidad los podo, pero no de forma estética. 

 

 La representante de la Sra. Alcaldesa se compromete a conversar con el 

encargado de los taladores, para que ya no pase ésto.  

 

 La Coordinadora de Seguridad de la Embajada de Los Estados Unidos de 

América, agradece al apoyo que le brindo la PNC con un incidente similar al 

sucedido en - - - - - - - - - - - - - - - - . 

 



 
 

 
 

 
REUNIÓN MESA DE SEGURIDAD 
 Antiguo Cuscatlán 
 16 de noviembre de 2021 
 
ACTA DE ACUERDOS No. 36 
 

 

 El  Supervisor de Seguridad de la Universidad Centroamericana José Simeón 

Cañas (UCA), agradeció el apoyo de la PNC y de la PPC en la vigilia de 

aniversario de los mártires de esta universidad. 

 

 El  Gerente de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de McCormick, consulta si se 

le dio seguimiento a la denuncia que hizo en reuniones anteriores, sobre los 

vehículos estacionados en la esquina de la cancha Multi Soccer, ya que en la 

zona se han dado varios accidentes. 

 

 La representante de la Unión Nacional de Agencias  Privadas de Seguridad 

(UNAPS), informa que el Lic. - - - - - - - - - - - - - - -  como el Mayor - - - - - - - - - - - - - , no 

asistieron a la reunión, ya que fueron convocados a otra reunión, pero realizaran 

su presentación en la próxima sesión de la Mesa de Seguridad.  

 

 La representante de la Sra. Alcaldesa felicita al Comisionado - - - - - - - , al 

Departamento de Tránsito de Santa Tecla, a la Sección de Emergencia 911, a la 

PPC al Departamento de Gestores de Tránsito Municipal  y al Observatorio 

Municipal, por el excelente trabajo que están realizando y por los buenos 

resultados que se han obtenido. 

 

 Así mismo la Sra. - - - - - - - - - - - - - - - -   consulta si ya se  asignó al agente de la PNC 

en el Observatorio Municipal en horario de 4:00 a 10:00 p.m., tal y como se 

acordó en reunión de Mesa Táctica, a lo  que la Jefa del Observatorio contesto 

que si ya hay presencia de la PNC. Así mismo la representante de la Sra. 

Alcaldesa  pregunta al Comisionado - - - - - - - - - - - ,  si por alguna razón ajena a su 

voluntad  no contesta alguno de los jefes policiales se le puede llamar 

directamente a él. 

 

 El Jefe de la Delegación La Libertad Centro Sur, contesta que si, a la vez 

agradece a los presentes las felicitaciones y reitera su compromiso  de servicio 

con los asistentes. 
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 La Sra. - - - - - - - - - - - - - - - - - , expresa que se elaboró un informe sobre el trabajo de 

la Mesa de Seguridad dirigido al Concejo Municipal, también se elaboró nota en 

la que se le informa al Honorable Concejo Municipal y a la Sra. Alcaldesa sobre 

el acuerdo de colocar conos con las - - - - - - - -  en las zonas de los centros 

comerciales que integran la Mesa de Seguridad. 

 

 El Comisionado - - - - - - - - - , es de la opinión que no sólo se  informe, sino que se 

le solicite acuerdo municipal, con ello se contribuiría a mejorar la seguridad vial 

del municipio.   

 

 La representante de la Sra. Alcaldesa le hizo saber a los asistentes que en la 

Unidad Comunitaria de Salud Familiar de Antiguo Cuscatlán que se encuentra 

funcionando en el mercadito de Merliot ya están aplicando las vacunas contra el 

Covid 19, se aplica primera, segunda y tercera dosis, en horario de 8:00 a.m., a 

12:00 m.d. 

No habiendo nada más que hacer constar, se levanta la sesión a las nueve horas con 

cincuenta  y cinco minutos   del día dieciséis de noviembre de dos mil veintiuno.  

 

 

 

 

 

      ________________________                                                         _____________________                      

 Sra. Gladis Edith Rodríguez                                                                Lic. Francisco Castellón      

         Alcaldía Antiguo Cuscatlán                                                                    Concejal Municipal  

 

 

             

 

    ________________________                                                              _____________________  

  Sra. Claudia Cristina de Umanzor         Licda. Elizabeth Chévez                          

            Concejal Municipal     Coordinadora de Seguridad                             

      Embajada de Los Estados 

            Unidos de América. 
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  ________________________                                                        _______________________   

    Subinspector Nelson Rodríguez                 Comisionado Inés Alfredo Mancia  

       Coordinador de Seguridad                    Jefe de la Delegación La Libertad                 

    Embajada de Los Estados Unidos                                                     Centro Sur  

                     de América 

 

  

 

 

     ________________________                                                      ________________________  

 Subcomisionado Mario Arístides                          Subinspector Misael Torres          

                 Herrera Valle                 Jefe Sección de Emergencias 911  

    Jefe de la  Subdelegación PNC            

  Antiguo Cuscatlán 

 

 

 

 

    ________________________                                                          _______________________ 

   Subinspector Alfredo Salmerón                   Lic. Raúl Barrillas     

      Jefe del  Departamento de    Encargado de Comunicaciones  

         Tránsito  de Santa Tecla                                                                 PNC de Antiguo Cuscatlán  

 

 

 

 

 

 

  ________________________                                                          _______________________ 

          Lic. Elvis Milton Aquino       Lic. Jacob Villalta 

  Representante Fiscalía General                                                                Coordinador de Gestión   

                 de la República                                                                        Territorial del Ministerio de  

  Gobernación  
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   _________________________                                                   _________________________   

           T. Cnel. Carlos Gutiérrez    Sr. William Ernesto Doradea       

    Jefe de Seguridad Universidad        Supervisor de Seguridad             

            José Matías Delgado  Universidad Centroamericana  

    José Simeón Cañas (UCA) 

 

 

    

      

  _________________________                                                   __________________________                    

 Lic. Jorge Luis Hernández Molina             Cnel. Francisco Ramos  

      Universidad Albert Einstein    Jefe de Seguridad de FEPADE      

 

 

 

_________________________                                                      _________________________       

          Ing. Marleny Figueroa                                                                            Sr. Israel Osorio 

           Gerente General C.C.          Jefe de Seguridad C.C. 

                    Multiplaza                                La Gran Vía            

 

      

 

________________________                                                        _________________________      

        Lic. Rodolfo Alvarado             Mayor Gabriel Romero  

Coordinador de Seguridad C.C.                      Gerente General  Grupo             

               Las Cascadas                     Romero Ortiz, S.A. de C.V.       

 

 

 

               

________________________                                                        _________________________      

        Mayor Vladimir Iglesias             Sra. Deysi de Ortiz 

     Gerente General Grupo ISE           Representante UNAPS      
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________________________                                                        _________________________      

       Ing. Jaime Quintanilla               Lic. Jorge Trujillo  

 Gerente de Seguridad, Salud y        Gerente de Seguridad de  

Medio Ambiente de McCormick             HOLCIM  

 

 

 

________________________                                                         ________________________      

Licda. María del Carmen Peraza                            Sr. Noé de Jesús Esquivel      

    Representante de BIMBO  Coordinador de Seguridad de  

            QUEDEX  

 

 

 

________________________                                                          ________________________ 

     Ing. Rafael Stanley Duque             Inspector Marvin Yovani Castillo                  

 Jefe de Informática de QUEDEX        Representante de la PPC 

                                    

 

 

                 

________________________                                                         ________________________      

      Sr. José Ovidio Galeano        Licda. Carolina Linares     

Representante Departamento         Jefa de Prensa AMAC 

     de Gestores de Tránsito 

 

 

 

 

________________________                                                            _______________________      

          Lic. Carlos Trinidad                              Ing. Isabel García     

        Jefe Departamento de                                  Jefa Observatorio Municipal      

           Relaciones Públicas        
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________________________                                                          ________________________      

          Lic. Carlos Nolasco                        Lic. Álvaro Palacios              

Jefe de la Unidad Municipal     Delegado Contravencional     

de la Mujer, Niñez ,Adolescencia       

                 y  Juventud               

 

 

 

________________________                                                          ________________________    

           Licda. Rubí Ortiz                    Sr. Ronald Escalante  

Auxiliar Unidad Contravencional    Jefe de Comunicaciones  

              AMAC 

 

 

                                                             

 ________________________                                                          ________________________    
                 Jairo Salazar                                                                 Licda. Yesenia Chicas  

    Coordinador de Seguridad          Secretaria Mesa de Seguridad  

          TELEPERFORMANCE          

 

 

 

 

 

 


