
 

 
 

 
REUNIÓN MESA DE SEGURIDAD 
 Antiguo Cuscatlán 
 30 de noviembre de 2021 
 
ACTA DE ACUERDOS No. 37 
 

I     APERTURA DE LA REUNION 
Reunidos los miembros de la Mesa de Seguridad del Municipio de Antiguo Cuscatlán a 

las nueve horas con cuatro minutos, del día martes treinta de noviembre de dos mil 

veintiuno, en el Salón de Usos Múltiples del parqueo municipal, ubicado en calle 

Cuscatlán poniente, con la asistencia de la  señora Gladis Edith Rodríguez Navas, 

representante de la Sra. Alcaldesa; Lic. Francisco Castellón, Concejal Municipal; Sra. 

Claudia Cristina Ventura de Umanzor, Concejal Municipal;  Licda. Elizabeth Chévez, 

Coordinadora de Seguridad de Embajada de Los Estados Unidos de América;  

Subinspector Nelson Rafael Rodríguez, Seguridad Embajada de Los Estados Unidos de 

América,  Comisionado Inés Alfredo Mancia, Jefe de la Delegación La Libertad Centro 

Sur de santa Tecla; Sargento José Nelson Galdámez, representante de la Subdelegación 

de la PNC de Antiguo Cuscatlán; Subinspector Misael Torres, Jefe de la Sección de 

Emergencias 911; Subinspector Alfredo Salmerón, Jefe del Departamento de Tránsito 

Santa Tecla; Lic. José Raúl Barrillas, encargado de comunicaciones de la PNC de 

Antiguo Cuscatlán; T. Cnel. Carlos Gutiérrez, Jefe de Seguridad Universidad José Matías 

Delgado;  Lic. Jorge Luis Hernández Molina, Universidad Albert Einstein;  Ing. Marleny 

Figueroa, Gerente General del centro comercial Multiplaza: Sr. Israel Osorio, jefe de 

Seguridad de centro comercial Gran Vía; Lic. Rodolfo Alvarado, Coordinador de 

Seguridad de centro comercial Las Cascadas; Mayor Gabriel Romero, Gerente General 

Grupo Romero Ortiz, S.A. de C.V.; Sra. Deisy de Ortiz, representante de UNAPS;  Lic. 

Jorge Trujillo, Gerente de Seguridad de HOLCIM; Lic. Roberto Canjura, Gerente de 

Seguridad grupo BIMBO;  Licda. María del Carmen Peraza Hernández, Representante 

BIMBO; Sr. Noé de Jesús Esquivel, Coordinador de Seguridad de AVANTE; Jairo Salazar, 

Coordinador de Seguridad de TELEPERFORMANCE; Licda. Katherine Tobar, 

Coordinadora de Seguridad de TEPERFORMANCE;  Ing. Rafael Stanley Duque Guzmán, 

jefe de Informática de QUEDEX;   Inspector Milton Córdova, representante de la Policía 

de Prevención Ciudadana; Inspector Oscar Munguía, Jefe del Departamento de 

Gestores de Tránsito Municipal;  Licda. Carolina Linares de Sierra, jefa del Departamento 

de Prensa; Lic. Carlos Trinidad, Jefe del Departamento de Relaciones Públicas; Ing. 

Isabel García, jefa de Observatorio Municipal; Lic. Álvaro Palacios, Delegado 

Contravencional Municipal Interino; Licda. Rubí Ortiz, Auxiliar de Unidad de 

Convivencia;  Sr. Ronald Escalante, Jefe del Departamento de Comunicaciones y Licda. 

Yesenia Chicas, secretaria Mesa de Seguridad.    
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II     LECTURA DEL ACTA ANTERIOR 
La representante de la Sra. Alcaldesa, dio lectura al Acta número 36 correspondiente al 
día 16 de noviembre del presente año, y no habiendo ninguna observación, se procedió 
a su firma. 

III    DESARROLLO DE LA REUNION 
 

 Se recibe informe del Inspector - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  en el cual manifiesta  

que el día viernes veintiséis de noviembre de los corrientes,  a eso de las  siete 

horas con quince minutos, se hizo presente a la Subdelegación  a bordo del 

equipo - - - , para trasladar a los agentes de la PNC que apoyarían a la PPC en el 

dispositivo de prevención denominado Correlones, el cual se implementa sobre 

el Boulevard - - - - - - - - - - - - , en el tramo comprendido del redondel - - - - - - - - -  

hasta el mirador de - - - - - - - - - - - , tal y como se acordó en reunión de Mesa de 

Seguridad; sin embargo, el agente - - - - - - -  de la PNC expresó  desconocer  el 

acuerdo y que no contaban con el personal para apoyar a la PPC en dicho 

dispositivo. 

 

 Se recibió informe del Inspector - - - - - - - - - - - - - - - - , en el que expresa que a eso 

de las  dieciocho horas con treinta minutos, se hicieron presentes dos agentes 

del Departamento de Tránsito  de San Salvador; al hacerles la consulta que si 

ellos llegaban para apoyarlos en el dispositivo preventivo de los Correlones, 

obtuvo como respuesta de los agentes de Tránsito que el motivo de su 

presencia era en razón de haber recibido avisos en los que manifestaban que en 

la zona se hacían carreras ilegales de vehículos, y que hasta se colocaban conos, 

por lo  que el Inspector - - - - - - -  envió al equipo - - -  a la subdelegación, para que 

consultar si los apoyaría personal de dicha cede policial,  obteniendo como 

respuesta que no había personal disponible. 

 

 La Policía de Prevención Ciudadana  informa que el veintinueve de noviembre de 

los corrientes a eso de las veinte horas con cincuenta minutos, se produjo un 

corto circuito  a la altura de Don Pollo, ubicado sobre la calle Antiguo Cuscatlán, 

frente al parque central de esta ciudad.  Por lo que se procedió a cerrar el paso a 

la altura del redondel El Indio, para evitar cualquier incidente. Se hicieron 

presentes al lugar personal de Comandos de Salvamento y Cuerpo de Bomberos 
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del municipio con el fin de atender la emergencia. Posteriormente, personal de 

la empresa de electricidad Del Sur se hicieron presentes para llevar a cabo 

inspección técnica y determinar que el corto circuito se produjo por sobrecarga. 

 

 Se recibió informe de por parte de la Policía de Prevención Ciudadana  en el cual 

expresan que el día miércoles veintidós de noviembre del año en curso a eso de 

las dieciocho horas con treinta minutos, el agente - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - , situado en el Observatorio Municipal informó vía radio que en la 

carretera Panamericana que de San Salador conduce hacia Santa Tecla a la 

altura de la comunidad - - - - - - - - - - - , se había producido un  accidente de 

tránsito entre una motocicleta y un vehículo; habiendo observado actos de 

violencia contra una mujer, por parte del motociclista hacia su acompañante, y  

por daños causados al vehículo placas - - - - - - - - - , marca Toyota Corolla. Al 

atender el aviso por parte de la PPC se constató que  el Sr. - - - - - - - - - - - - - - -  se 

encontraba agrediendo físicamente a la Sra. - - - - - - - - - - - - - - - - - , por lo que le 

indicaron que se detuviera, haciendo caso omiso a dicha indicación,  ya que se 

encontraba bajo los efectos del alcohol, por lo que se tuvo que utilizar la fuerza 

para neutralizarlo y esposarlo, posteriormente ambos personas fueron 

trasladados a la subdelegación de la PNC del municipio.    

 

 Se recibe nota  del  vicepresidente de la Junta Directiva de HUGO 

TECHNOLOGIES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, en la cual 

solicita se le conceda el ingreso a la Mesa de Seguridad. En la nota propone a las 

personas que representarían a dicha empresa. 

 

INCIDENCIAS: 

 El  representante de la Subdelegación de la PNC del municipio, informa que en 

el periodo comprendido  del diecinueve al veintinueve de noviembre de los 

corrientes se atendieron las siguientes denuncias: 

 3 hurtos 

 2 robos 

 1 por el delito de lesiones  
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 1 detención por el delito de daños y resistencia (este es el caso del sujeto 

que aparece en un video  ejerciendo violencia física  a una mujer en la 

zona de la comunidad - - - - - - - - - , la PNC en conjunto con la PPC 

sometieron al sujeto y lo trasladaron a la subdelegación, el sargento 

explica el individuo obtuvo su libertad en la audiencia inicial.) 

 1 detención por hurto. 

 

 La representante de la Sra. Alcaldesa lamenta la decisión del Juez de haber 

dejado en libertad al sujeto, después del esfuerzo realizado en coordinación con 

la PPC y PNC. 

 

 El jefe del Departamento de Tránsito de Santa Tecla, informa que el  periodo 

comprendido del dieciséis al veintinueve de noviembre del presente año se 

reportaron las siguientes incidencias: 

 20 inspecciones realizadas 

 15 con daños materiales 

 5 con daños personales  

 8 lesionados por accidente de tránsito 

 52 patrullajes en vehículo 

 32 patrullajes en motocicleta 

 6 patrullajes a pie 

 En patrullaje combinado se le dio seguimiento a la denuncia en la zona 

de la cancha Multi Soccer, decomisando 7 pares de placas. 

 

 El Jefe de La Sección de Emergencias  911, manifiesta que durante el  periodo 

comprendido del dieciséis al veintinueve de noviembre del presente año, se 

llevaron a cabo las siguientes acciones: 

 Patrullajes constantes en apoyo a la subdelegación del municipio. 

 Detención de 4 sujetos en la zona de Price Smart, a los que se les 

decomiso 96 bolsas de Marihuana, 9 porciones de Crack y una pistola 9 

milímetros. 

 Incautación de un vehículo   
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 La Jefa del Observatorio Municipal informó el consolidado de las incidencias 

atendidas en el período comprendido del quince al veintiocho de noviembre del 

presente año por parte de la Policía de Prevención Ciudadana, el Departamento 

de Gestores de Tránsito Municipal y Observatorio Municipal, siendo las 

siguientes:  

 28 sujetos sospechosos 

 7 vehículos sospechosos 

 12 consumo de sustancias ilegales   

 Patrullajes en las zonas: Centro de Antiguo, Santa Elena y Merliot. 

 72 telefónicas 

 5 ciudadanas 

 4 botón de pánico 

 29 esquelas 

 59 Prevención al cumplimiento de la Ordenanza 

 6 Robos 

 6 hurtos  

 1 resistencia a la autoridad 

 1 agresiones y daños 

 1 hurto 

 6 robo 

 3 consumo de sustancias ilegales 

 1 conducción en estado de ebriedad 

 1 resistencia a la autoridad 

 2 daños a la propiedad municipal 

 1 extravío de pertenencias 

 1 manifestación 

 2 apoyo a otros departamentos de la Municipalidad 

 1 colocación de inmovilizadores 

 4 apoyo en accidentes de transito  

 1 denuncia por abandono de vehículo  

 

 La representante de la Sra. Alcaldesa felicitó a la PNC, PPC y Observatorio 

Municipal, por los resultados obtenidos por el trabajo realizado en conjunto. 
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 La Gerente General del Centro Comercial Multiplaza, informa que el camión 

recolector de desechos sólidos  derrama aceite, lo cual es un riesgo de 

accidente. Así mismo informa que en el centro comercial se estarán llevando a 

cabo las noches de compras con horarios especiales. 

 

 La representante de la Sra. Alcaldesa le hizo del conocimiento al Jefe de 

Seguridad del centro comercial Gran Vía, que se han tenido inconvenientes con 

el ingreso del camión recolector de desechos sólidos por la zona de - - - - - - . 

 

 El Jefe de Seguridad del Centro Comercial Gran Vía, informa que se dio un 

intento de hurto en uno de los locales del segundo nivel del Centro Comercial; 

la empleada del negocio se percató del hurto, activo el botón de pánico, en 

consecuencia, la persona que pretendía cometer el delito arrojó las toallas, por 

lo que solamente se quedó en un intento. 

 

 Posteriormente, el  Sr. - - - - - - - - - - -  informa sobre el caso del extravío de una 

señora al interior de Almacenes Siman, por lo que se le reportó dicha situación a 

la seguridad del centro comercial.  

 

 En relación a los inconvenientes que se han tenido con el ingreso del camión 

recolector de desechos sólidos a la zona de Siman, solicitará a la seguridad que 

puedan estar pendientes para evitar que eso suceda. 

 

 La representante de BIMBO, informa que se dio un incidente con una persona 

que se estaciona en las cercanías del inmueble propiedad de BIMBO, pues la 

persona ingresó a estacionarse al interior de la empresa en espacio destinado 

para dicho uso sin ser empleado de la empresa, pues según manifestó a él le 

quitan su lugar de estacionamiento; por lo anterior solicitó el apoyo del Jefe de 

la División de Transito de Santa Tecla. 

 

 La representante de la Sra. Alcaldesa le consulta a la representante de la Unión 

Nacional de Agencias Privadas de Seguridad, sobre la presentación que llevarían 

a cabo los  integrantes de la Junta Directiva de dicha gremial. 
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 La Sra. - - - - - - - - - - - - -   justifica que por diversos compromisos de los miembros 

de la Junta Directiva de  UNAPS no han podido asistir a las reuniones de la Mesa 

de Seguridad para realizar la presentación. 

 

 El Jefe del Departamento de Gestores de Tránsito Municipal, informa que a partir 

de esta fecha se reincorpora a sus labores, a la vez informa que los gestores han  

sido víctima de maltrato por parte de la ciudadanía al querer ordenar el tráfico, 

por lo que solicita apoyo a la subdelegación de la PNC del municipio, ya que los 

habitantes colocan conos para apartar estacionamiento y al ser removidos por 

los Gestores, los ciudadanos les insultan. 

 

 Posteriormente solicita apoyo a la PNC, por la habilitación de circulación en 

doble sentido en la Av. Cesarita Esparza, haciendo la aclaración que únicamente 

podrán circular en doble sentido los vehículos livianos. En la zona habrá 

personal del Departamento de Gestores en tres turnos diferentes. 

 

 El representante de la Policía de Prevención Ciudadana, solicita conversar con 

los representantes de BIMBO, pues persisten los inconvenientes con los 

transportistas de carga de dicha empresa en la zona del Boulevard Vijosa. 

 

 La represente de la Sra. Alcaldesa, le solicita a la Licda. - - - - - - - - - - - -  su 

colaboración, ante la solicitud realizada por el Inspector - - - - - - - - - - - - -  ante la 

problemática con los transportistas de carga en la zona antes mencionada. 

 

No habiendo nada más que hacer constar, se levanta la sesión a las nueve horas con 

cincuenta y ocho minutos  del día treinta de noviembre de dos mil veintiuno.  
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      ________________________                                                         _____________________                      

 Sra. Gladis Edith Rodríguez                                                                Lic. Francisco Castellón      

         Alcaldía Antiguo Cuscatlán                                                                    Concejal Municipal  

                 

 

 

 

    ________________________                                                              _____________________  

  Sra. Claudia Cristina de Umanzor         Licda. Elizabeth Chévez                          

            Concejal Municipal     Coordinadora de Seguridad                             

      Embajada de Los Estados 

            Unidos de América. 

 

     

 

  ________________________                                                        _______________________   

    Subinspector Nelson Rodríguez                 Comisionado Inés Alfredo Mancía  

       Coordinador de Seguridad                    Jefe de la Delegación La Libertad                 

    Embajada de Los Estados Unidos                                                     Centro Sur  

                     de América 

 

  

 

   ________________________                                                      ________________________  

 Sargento José Nelson Galdámez                           Subinspector Misael Torres          

  Representante de Subdelegación                           Jefe Sección de Emergencias 911  

       PNC de Antiguo Cuscatlán               

 

 

 

    ________________________                                                          _______________________ 

   Subinspector Alfredo Salmerón                   Lic. Raúl Barrillas     

      Jefe del  Departamento de    Encargado de Comunicaciones  

         Tránsito  de Santa Tecla                                                                 PNC de Antiguo Cuscatlán  
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   _________________________                                                   _________________________   

           T. Cnel. Carlos Gutiérrez                                                     Lic. Jorge Luis Hernández  Molina        

    Jefe de Seguridad Universidad        Universidad Albert Einstein                    

            José Matías Delgado   

    

 

 

 

_________________________                                                      _________________________       

          Ing. Marleny Figueroa                                                                            Sr. Israel Osorio 

           Gerente General C.C.          Jefe de Seguridad C.C. 

                    Multiplaza                                La Gran Vía            

 

      

 

________________________                                                        _________________________      

        Lic. Rodolfo Alvarado             Mayor Gabriel Romero  

Coordinador de Seguridad C.C.                      Gerente General  Grupo             

               Las Cascadas                     Romero Ortiz, S.A. de C.V.       

 

 

 

               

________________________                                                        _________________________      

          Sra. Deysi de Ortiz             Lic. Jorge Trujillo  

      Representante UNAPS            Gerente de Seguridad de 

            HOLCIM  

 

 

________________________                                                        _________________________      

          Lic. Roberto Canjura        María del Carmen Peraza  

Gerente de Seguridad de BIMBO       Representante de BIMBO  
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________________________                                                         ________________________      

     Sr. Noé de Jesús Esquivel                      Jairo Salazar   

Coordinador de Seguridad de  Coordinador de Seguridad de  

               AVANTE 

 

 

 

 

________________________                                                          ________________________ 

     Ing. Rafael Stanley Duque                   Inspector Milton Córdova                   

 Jefe de Informática de QUEDEX        Representante de la PPC 

                                    

 

 

                 

________________________                                                         ________________________      

      Inspector Oscar Munguía        Licda. Carolina Linares     

Representante Departamento         Jefa de Prensa AMAC 

     de Gestores de Tránsito 

 

 

 

 

 

________________________                                                            _______________________      

          Lic. Carlos Trinidad                              Ing. Isabel García     

        Jefe Departamento de                                  Jefa Observatorio Municipal      

           Relaciones Públicas        
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________________________                                                          ________________________      

           Lic. Álvaro Palacios                             Licda. Rubí Ortiz  

   Delegado Contravencional     Auxiliar Unidad Contravencional   

       

                              

 

 

                                                             

 ________________________                                                            
          Licda. Yesenia Chicas                        

  Secretaria Mesa de Seguridad                

 

 

 

 

 

 

 


