
 
 

 
 

 
REUNIÓN MESA DE SEGURIDAD 
 Antiguo Cuscatlán 
 22 de febrero de 2022 
 
ACTA DE ACUERDOS No. 3 
 

I     APERTURA DE LA REUNION 
Reunidos los miembros de la Mesa de Seguridad del Municipio de Antiguo Cuscatlán a las nueve 

horas con once minutos, del día martes veintidós de febrero de dos mil veintidós en el Salón de 

Usos Múltiples del parqueo municipal, ubicado en calle Cuscatlán poniente, con la asistencia de la 

Sra. Gladis Edith rodríguez Navas, representante de la Sra. Alcaldesa; Lic. Francisco Castellón, 

Concejal Municipal; Licda. Elizabeth Chévez, Coordinadora de Seguridad de la Embajada de Los 

Estados Unidos;  Subcomisionado Mario Arístides Herrera Valle,  Jefe de la Subdelegación de la 

PNC de Antiguo Cuscatlán;  Sargento José Nelson Galdámez, representante de la Subdelegación de 

la PNC de Antiguo Cuscatlán;  Sargento Jorge Alberto Guzmán, representante  del Departamento 

de Tránsito de Santa Tecla;  Subinspector Misael Torres, Jefe de la Sección de Emergencias 911; T. 

Cnel. Carlos Gutiérrez, Jefe de Seguridad Universidad José Matías Delgado;   Lic. Gersom Martínez, 

Jefe de Seguridad de la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas;  Sr. William Ernesto 

Doradea, Supervisor de Seguridad de la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas;  Lic. 

Jorge Luis Hernández Molina, Universidad Albert Einstein; Cnel. Francisco Ramos, Jefe de 

Seguridad de FEPADE; Ing. Marleny Figueroa, Gerente General del centro comercial Multiplaza;  Sr. 

Israel Osorio, jefe de Seguridad de centro comercial Gran Vía; Lic. Rodolfo Alvarado, Jefe de 

Seguridad de centro comercial Las Cascadas; Ing. Ronnie Henríquez, Gerente de Operaciones del 

Centro Comercial Las Cascadas;   Licda. Ana Cristina Díaz, Gerente General de Plaza Madero; 

Mayor Gabriel Romero, Gerente General Grupo Romero Ortiz, S.A. de C.V.; Mayor Vladimir 

Iglesias, Gerente General Grupo ISE; Sra. Deysi de Ortiz, Representante UNAPS; Ing. Jaime 

Quintanilla, Gerente de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de McCormick; Lic. Jorge Trujillo, 

Gerente de Seguridad de HOLCIM;  Licda. María del Carmen Peraza Hernández, Representante 

BIMBO; Sr. Noé de Jesús Esquivel, Coordinador de Seguridad de AVANTE; Jairo Salazar, 

Coordinador de Seguridad de TELEPERFORMANCE; Ing. Rafael Stanley Duque Guzmán, jefe de 

Informática de QUEDEX;  Arq. Saúl Benjamín Armas Tobar, Jefe de Seguridad de FUDEM; Dra. 

Claudia Marisol Arguera, Directora de Unidad Comunitaria de Salud Familiar de Antiguo Cuscatlán; 

Licda. Luisa Rivera, Coordinadora de Hugo Impact;  Lic. Darwin Jiménez, representante de HUGO; 

Cnel. Edwin Osvaldo Vides, Director de la Policía  de Prevención Ciudadana; Licda. Carolina Linares, 

Jefa del Departamento de Prensa; Lic. Carlos Trinidad, Jefe del Departamento de Relaciones 

Públicas; Ing. Isabel García; Jefa de Observatorio Municipal; Lic. Álvaro Palacios, Delegado 

Contravencional Municipal Interino;   Licda. Rubí Ortiz, Auxiliar de Unidad de Convivencia; Sr. 

Ronald Escalante, Jefe de Comunicaciones;   y Licda. Yesenia Chicas, secretaria Mesa de Seguridad. 
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II     LECTURA DEL ACTA ANTERIOR 
La representante de la Sra. Alcaldesa, dio lectura al Acta número 2 correspondiente al día 8 de 
febrero del presente año, y no habiendo ninguna observación, se procedió a su firma. 

III    DESARROLLO DE LA REUNION 
 

INCIDENCIAS: 

 El  Jefe de la Subdelegación de la PNC de Antiguo Cuscatlán,  informó que desde el ocho al 

veintiuno de febrero se atendieron las siguientes incidencias: 

 8 hurtos 

 1 robo 

 1 detención  por privación de libertad en ---------------------- 

 1 Detención por hurto en la ferretería --------- sucursal La Sultana, apoyados por 

la seguridad privada del lugar. 

 

 El  representante del Departamento de Tránsito de Santa Tecla,  expresó que en el periodo 

comprendido del ocho al veintiuno de febrero atendieron las siguientes emergencias en 

materia de tránsito: 

 16 inspecciones realizadas 

 11 con daños materiales 

 5 con daños personales 

 5 lesionados por accidente de tránsito  

 58 patrullajes en vehículo 

 10 patrullajes en motocicleta 

 6 patrullajes a pie 

 

 El  Jefe de la Sección de Emergencias 911 informa que detuvieron a un sujeto en la zona de 

Santa Elena, por el delito de amenazas y expresiones de violencia en contra de la mujer; 

así mismo se apoyó a la Subdelegación del municipio con patrullajes constantes, se 

realizaron coordinaciones con Torogoz y se dio acompañamiento en el dispositivo 

denominado correlones.  
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 La  Jefa del Observatorio Municipal, informó sobre  las incidencias atendidas  por la PPC, 

Departamento de Gestores Municipales y Observatorio en el periodo comprendido del 

siete al veinte de febrero del presente año y fueron atendidas las siguientes incidencias: 

 7 sujetos sospechosos 

 1 vehículo sospechoso 

 2 consumos de sustancias ilegales 

 Patrullajes virtuales en: 

o Centro de Antiguo 

o Santa Elena 

o Merliot 

 2 denuncias telefónicas 

 4 denuncias por medio del botón de pánico 

 Se impusieron 16 esquelas 

 2 prevenciones a la ordenanza de convivencia ciudadana 

 1 asistencia ciudadana 

 1 robo  

 1 denuncia por delito de violencia intrafamiliar  

 1 conato de incendio 

 1 manifestación. 

 

 El  Jefe de Seguridad del centro comercial ----------  solicitó se haga limpieza en la zona de 

la quebrada que esta atrás del hotel ----------- en este caso la Sra. ------------- manifiesta que 

ya conversó con el Gerente de Planificación de la municipalidad y le expresó que 

inspeccionaría la zona y se multaría a la empresa que estuviera lanzando los desechos a la 

quebrada. 

 

 La Gerente General del centro comercial ----------, solicita colaboración con la recolección 

de los desechos sólidos, ya que desde hace quince días el tren de aseo no está pasando 

regularmente, en ocasiones sólo recoge los desechos de 2 contenedores y otros días pasan 

por la tarde.   
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 La representante de la Sra. Alcaldesa, explicó a la Ing. ----------- que hay 3 camiones fuera 

de servicio, como municipalidad se está consciente de la problemática a la cual ya se le 

está buscando solución.  

 

 La  representante de la Sra. Alcaldesa hace del conocimiento a los presentes el 

Viceministerio de Transporte (VMT), autorizó la prohibición de cruzar a la derecha sobre la 

Av. Sergio Paiz, ya se conversó con el sargento ----------, para que se sancionen a todos 

aquellos automovilistas que infrinjan esta disposición del VMT. 

 

 El  Gerente de Operaciones de HUGO,  realizó presentación en la cual exponen la situación 

actual de los repartidores en las cercanías de los centros comerciales de mayor afluencia 

del municipio, el proyecto se denomina HUGO PITSTOPS, dio a conocer a los presentes el 

objetivo del proyecto, los alcances  de éste, para implementar el proyecto antes 

mencionado solicitan que se les brinde un espacio físico en el cual puedan estacionarse los 

repartidores, que cuente con baños, sillas, mesas oasis, basureros, etc. 

 

 La representante de la Sra. Alcaldesa le recomendó a los representantes de HUGO que 

hagan convenios con los centros comerciales, ya que como municipalidad no se cuenta 

con un inmueble que reúna las condiciones que necesitan. 

 

 El Subinspector ------------ opina que el proyecto es interesante ya que le da empleo a 

varias personas que a raíz de la pandemia fueron afectados, pero algunos motociclistas 

están infringiendo la Ley, le consulta al Ing. ------- si supervisan que los repartidores 

cuenten con toda la documentación,  un ejemplo claro es que desapareció la zona verde 

que esta frente al centro comercial Multiplaza, por que los motociclistas se estacionan 

bajo el paso a desnivel   les hacen el llamado a fortalecer los controles por seguridad del 

repartidor y del ciudadano, la empresa debe respaldar el trabajo del repartidor. 

 

 El Ing. --------------- manifiesta que HUGO es una plataforma en la que cada motociclista 

debe presentar la documentación respectiva, los repartidores tienen capacitaciones 

constantes por parte del  Fondo para la  Atención  a Víctimas de  Accidente de 

Tránsito (FONAT) y por la División de Tránsito de la PNC, están conscientes del impacto 

que han generado los negocios tecnológicos.  



 
 

 
 

 
REUNIÓN MESA DE SEGURIDAD 
 Antiguo Cuscatlán 
 22 de febrero de 2022 
 
ACTA DE ACUERDOS No. 3 
 

 La representante de la Sra. Alcaldesa invita a los presentes a la inauguración del Palacio de 

Las Artes, la cual tendrá lugar el día viernes veinticinco de febrero a las seis de la tarde, en 

la calle Cuscatlán frente al parqueo municipal.  

No habiendo nada más que hacer constar, se levanta la sesión a las diez horas con seis minutos del 

día veintidós de febrero de dos mil veintidós.  

                  

 

  __________________________                                                         ________________________  

          Sra. Gladis Rodríguez                                                                           Lic. Francisco Castellón     

Coordinadora Mesa de Seguridad                                                                   Concejal Municipal                                                  

 

 

___________________________                                                     __________________________   

       Licda. Elizabeth Chévez  Subcomisionado Mario Arístides 

Coordinadora de Seguridad de   Herrera Valle 

La Embajada de Los Estados Unidos   Jefe de la Subdelegación PNC 

                 de América                              Antiguo Cuscatlán  

 

  

 ___________________________                                                     __________________________   

  Sargento José Nelson Galdámez                        Subinspector Misael Torres   

 Representante de Subdelegación                        Jefe de la Sección de Emergencias 911   

       PNC de Antiguo Cuscatlán                                                                   

           

 

   _________________________                                                         _________________________   

   Sargento Jorge Alberto Guzmán                                                          Sr. William Ernesto Doradea         

  Representante del Departamento                        Supervisor de Seguridad        

        de Transito de Santa Tecla  Universidad Centroamericana 

                                        José Simeón Cañas     
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_________________________                                                         _________________________   

      Lic. Jorge Luis Hernández                                                                      Lic. Gerson Martínez                                       

   Universidad Albert Einstein                                                      Jefe de Seguridad de la Universidad                                    

    Centroamericana José Simeón  

                                                                                                                                 Cañas  

 

 

_________________________                                                           _________________________ 

                Sr. Israel Osorio           Lic. Rodolfo Alvarado  

          Jefe de Seguridad C.C. Supervisor de Seguridad C.C 

                        Las Cascadas  

 

      

________________________                                                                _________________________      

Licda.  María del Carmen Peraza       Sr. Noé de Jesús Esquivel           

      Representante de BIMBO Coordinador de Seguridad de  

               AVANTE 

 

 

________________________                                                                   ________________________      

             Jairo Salazar       Ing. Rafael Stanley Duque           

Coordinador de Seguridad de                                                                Jefe de Informática de QUEDEX  

       TELEPERFORMANCE  

 

                       

_________________________                                                             _________________________   

   T. Cnel. Carlos Gutiérrez              Cnel. Francisco Ramos  

Jefe de Seguridad Universidad        Jefe de Seguridad de FEPADE 

         José Matías Delgado 
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________________________                                                                  ________________________      

     Ing. Marleny Figueroa              Licda. Carolina Linares                                                                                                       

Gerente General del Centro                                                                              Jefa de Prensa AMAC 

    Comercial Multiplaza     

 

  

 

________________________                                                                    _______________________      

             Ing. Isabel García                     Licda. Rubí Ortiz 

  Jefa Observatorio Municipal                          Auxiliar Unidad Contravencional   

                   

 

                            

_________________________                                                               _________________________   

       Ing. Ronnie Henríquez                                                                            Cnel. Edwin Osvaldo Vides            

 Gerente de Operaciones del                                                              Director de la Policía de Prevención                                    

Centro Comercial Las Cascadas            Ciudadana  

                  

 

 

_________________________                                                                  _________________________   

         Licda. Luisa Rivera                      Lic. Darwin Jiménez  

Coordinadora de Hugo Impact     Coordinador de Salud y Seguridad  

               Ocupacional de HUGO  

 

 

 

_________________________                                                                  _________________________   

      Licda. Ana Cristina Díaz             Mayor Gabriel Romero  

Gerente General de Plaza Madero       Gerente General Grupo Romero  

                                                             Ortiz S.A. de C.V.  



 
 

 
 

 
REUNIÓN MESA DE SEGURIDAD 
 Antiguo Cuscatlán 
 22 de febrero de 2022 
 
ACTA DE ACUERDOS No. 3 
 

 

 

_________________________                                                                  _________________________   

     Mayor Vladimir Iglesias                 Sra. Deysi de Ortiz  

Gerente General Grupo ISE               Representante UNAPS  

 

 

 

_________________________                                                                  _________________________   

      Ing. Jaime Quintanilla                Lic. Jorge Trujillo  

Gerente de Seguridad, Salud y                                                              Gerente de Seguridad de HOLCIM  

Medio Ambiente de McCormick  

 

 

_________________________                                                                  _________________________   

 Arq. Saúl Benjamín Armas Tobar     Dra. Claudia Marisol Arguera  

  Jefe de Seguridad de FUDEM     Directora Unidad Comunitaria 

     de Salud Familiar de Antiguo  

  Cuscatlán 
 
 
_________________________                                                                  _________________________   

          Lic. Álvaro Palacios                Sr. Ronald Escalante  
  Delegado Contravencional          Jefe del Departamento de  
        Municipal Interino                    Comunicaciones  
 
 
 
_________________________                                                                  _________________________   

       Lic. Carlos Trinidad            Licda. Yesenia Chicas  
 Jefe del Departamento de     Secretaria Mesa de Seguridad 

      Relaciones Públicas  

 


