
 

 
 

 
REUNIÓN MESA DE SEGURIDAD 
 Antiguo Cuscatlán 
 17 de mayo de 2022 
 
ACTA DE ACUERDOS No. 9 
 

I     APERTURA DE LA REUNION 

Reunidos los miembros de la Mesa de Seguridad del Municipio de Antiguo Cuscatlán a las nueve 

horas con cinco minutos, del día martes diecisiete de mayo de dos mil veintidós en las 

instalaciones de la sala de sesiones del Concejo Municipal, ubicado en el boulevard Walter Thilo 

Deininger número uno, con la asistencia de la Sra. Gladis Edith Rodríguez Navas, representante de 

la Sra. Alcaldesa; Lic. Francisco Castellón, Concejal Municipal; Sra. Claudia Cristina Ventura de 

Umanzor, Concejal Municipal; Comisionado Inés Alfredo Mancía, Jefe de la Delegación La Libertad 

Centro Sur;  Subcomisionado Mario Arístides Herrera Valle,  Jefe de la Subdelegación de la PNC de 

Antiguo Cuscatlán;  Subinspector Misael Torres, Jefe de la Sección de Emergencias 911; Agente 

Ana Ruth Mejía, Represente   del Departamento de Tránsito de Santa Tecla;  Sargento José Nelson 

Galdámez, representante Subdelegación de Antiguo Cuscatlán; Lic. Raúl Barillas, encargado de 

Comunicaciones PNC de Antiguo Cuscatlán; Lic. Rafael Alberto Romero Rivera, Jefe Unidad de Vida 

Fiscalía General de la República de Santa Tecla; Sr. Rafael López López, representante Universidad 

José Matías Delgado;  Lic. Gersom Martínez, Jefe de Seguridad de la Universidad Centroamericana 

José Simeón Cañas; Lic. Jorge Luis Hernández Molina, representante Universidad Albert Einstein; 

Sr. Israel Osorio, Jefe de Seguridad del centro comercial La Gran Vía;  Lic. Rodolfo Alvarado, 

Coordinador de Seguridad del centro comercial Las Cascadas; Licda. Ana Cristina Díaz, Gerente 

General de Plaza Madero; Ing. Betzaida González, Coordinadora Distrital de Seguridad de Walmart;   

Mayor Gabriel Romero, Gerente General Grupo Romero Ortiz, S.A. de C.V.;  Mayor Vladimir 

Iglesias, Gerente General Grupo ISE;  Ing. Jaime Quintanilla, Gerente de Seguridad, Salud y Medio 

Ambiente de McCormick;  Ing. Rafael Stanley Duque Guzmán, Jefe de informática de QUEDEX;  

Arq. Saúl Benjamín Armas Tobar, Jefe de Seguridad de FUDEM; Licda. Carolina Linares de Sierra, 

Jefa Departamento de Prensa; Ing. Isabel García, Jefa de Observatorio Municipal; Lic. Carlos 

Nolasco, Jefe de la Unidad Municipal de la Mujer, Niñez, Adolescencia y Juventud;  Lic. Álvaro 

Palacios, Delegado Contravencional Municipal Interino; Licda. Rubí Ortiz, Auxiliar Unidad 

Convivencia Ciudadana;  Sr. Ronald Escalante, Jefe del Departamento de Comunicaciones y Licda. 

Yesenia Chicas, Secretaria de Mesa de Seguridad.  

II     LECTURA DEL ACTA ANTERIOR 
La representante de la Sra. Alcaldesa, dio lectura al Acta número 8 correspondiente al día 3 de 
mayo del presente año, y no habiendo ninguna observación, se procedió a su firma. 

III    DESARROLLO DE LA REUNION 
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 La representante de la Sra. Alcaldesa   agradeció  la asistencia a los presentes, así mismo  

les informa que el Cnel.  ------------ renunció a la institución por lo que asistirán en 

representación de la Policía de Prevención Ciudadana  el Inspector ---------- y el Inspector --

----------------.  

INCIDENCIAS:  

 El  Jefe de la Subdelegación del municipio, informa que del tres al quince de mayo, se 

reportaron las siguientes incidencias: 

 2 hurtos 

 2 robos 

 1 robo de vehículo 

 1 hurto de identidad 

 1 persona desaparecida  

 1 apropiación o retención indebida de medicamentos 

 1 muerte sobre averiguar (Sra. de 65 años fallecida en los alrededores del 

Ministerio de Relaciones exteriores) 

 5 detenciones por organizaciones terroristas 

 1 detención por lesiones 

 1 detención por el delito de expresiones de violencia 

 

 La Sra. Alcaldesa agradece el apoyo y la presencia de los diferentes departamentos de la 

PNC que se  encuentran representados en la mesa, les hace saber que por el trabajo que 

se está haciendo ha recibido felicitaciones. 

 

 A la vez solicita el apoyo del Departamento de Tránsito ya que ha recibido varias quejas, 

porque algunos restaurantes permiten que los clientes se parqueen en las aceras, lo cual 

ya ocasionó accidentes se dio el caso de una señora que se bajó a la calle, porque en la 

acera había un vehículo  y fue atropellada, este problema se da en la zona del casco 

urbano, Jardines de Guadalupe, Santa Elena, entre otras zonas. 

 

 El  Jefe de la Delegación La Libertad centro Sur, sugiere que se haga un mapa de las zonas 

en las que se tiene el problema de vehículos en las aceras, para planificar las acciones a 

ejecutar, a la vez informa que el Viceministerio de Transporte (VMT), ya autorizó que se 
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construyan túmulos sobre el boulevard Luis Poma, lo que ha retrasado el proceso es el 

régimen de excepción. 

 

 La Sra. Alcaldesa le solicita la autorización por escrito al Comisionado Mancía, para poder 

construir los túmulos y evitar cualquier inconveniente.   

 

 La Sra. Alcaldesa expresa que se tiene el problema de parqueo en la zona de la Av. El 

Espino, al parecer en dicho lugar son empleados de la fiscalía los que se estacionan ahí, ya 

en una ocasión les ofreció el predio que se tiene en el observatorio para solventar el 

problema. 

 

 El Comisionado Mancía, se compromete a conversar con el jefe de la Sede de la fiscalía en 

mención, para proponerle el predio que manifestó la Sra. Alcaldesa. 

 

 La Sra. Alcaldesa explica que las reuniones se harán en las instalaciones de la sala de 

sesiones del Concejo Municipal, porque se ha implementado un mayor control en el 

parqueo municipal.  

 

 El Jefe de la Sección de Emergencias 911,  expresa que han colaborado con la 

subdelegación del municipio con  patrullajes constantes las veinticuatro horas, se atendió 

un robo de vehículo y apoyó  con el caso de la Sra. fallecida en la zona del Ministerio de 

Relaciones Exteriores. 

 

 La representante del Departamento de Tránsito de Santa Tecla informa que atendieron las 

siguientes emergencias de tránsito: 

 30 inspecciones realizadas 

 24 accidentes con daños materiales 

 6 accidentes con daños  personales 

 8 lesionados por accidentes de tránsito 

 54 patrullajes en vehículo 

 16 patrullajes en motocicleta 
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 Así mismo la agente -------, expresa que se dio un accidente en el parqueo de -------, en el 

cual resultaron dos personas lesionadas. Además proporcionó los números telefónicos del 

enlace de servicio de tránsito ---------- y de la Unidad de Tránsito ----------- 

 

 La Jefa del Observatorio Municipal, informa que en el periodo comprendido del dos al 

quince de mayo del presente año se han atendido las siguientes emergencias:  

 11 sujetos sospechosos 

 2 vehículos sospechosos 

 1 consumo de sustancias ilegales 

 Patrullajes virtuales permanentes en: 

o Centro de Antiguo Cuscatlán 

o Santa Elena 

o Merliot  

 5 denuncias telefónicas 

 1 denuncia por medio del botón de pánico 

 Se impusieron 17 esquelas 

 28 prevenciones a la Ordenanza de Convivencia Ciudadana 

 4 asistencias ciudadanas 

 2 amenazas 

 1 conato de incendio 

 2 trabajos no autorizados 

 2 solicitudes de información.  

 

 El  Jefe del Departamento de Gestores de Tránsito Municipal informó que desde el cuatro 

de abril hasta  el dieciséis de mayo  

 Se atendieron 5 accidentes;  

 12 apoyos a otros departamentos de la municipalidad. 

 

 El  Jefe de Seguridad del centro comercial ----------, agradece el apoyo de la Sección de 

Emergencias en la colisión que se dio en el referido centro comercial.  
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 El  Coordinador de seguridad del centro comercial ------------, solicitó el apoyo del 

Departamento de Tránsito de la PNC, para despejar la Av. Sergio Paiz, ya que varios 

automovilistas se parquean sobre la Av. arriba mencionada.   

 

  El Gerente General del grupo ISE, consulta sobre la actualización que está realizando el 

Departamento de Catastro, ya que los habitantes de -------------- quieren saber  si 

ingresaran a las viviendas o cómo será el proceso. 

 

 La Sra.-----------, informa que ya fue reparada la pasarela ubicada entre los centros 

comerciales Multiplaza y Las Cascadas. 

 

 La Sra. ------------- también explicó al Licdo. ------------- que la oficina fiscal ubicada en la 

colonia La Sultana tiene autorizado el uso del parqueo de la Basílica de Guadalupe, pero 

no lo usan y dejan los vehículos sobre la calle que es un eje preferencial. 

 

 El Lic. ------------- considera que el ordenamiento del municipio involucra varias oficinas 

fiscales, la Sra. Alcaldesa ya propuso la solución al problema de parqueo  sobre la Av. El 

Espino, le trasladará La información al fiscal encargado, en relación a la oficina ubicada en 

la colonia La Sultana y que no usan el parqueo porque utilizan los vehículos personales 

para realizar sus diligencias, ya que el transporte de la institución no alcanza a llevarlos. 

 

 En relación al caso de la muerte sobre averiguar que se dio en las cercanías del Ministerio 

de Relaciones Exteriores, se está realizando una investigación para determinar 

responsabilidades, ya que el lugar donde se encontró el cadáver no contaba con la 

señalización respectiva que advirtiera que había sobre los trabajos que se estaban 

haciendo. 

 

 El  Jefe de informática de Quedex, retomó la denuncia que hiciera en la reunión anterior el 

Lic. -------------, sobre los vehículos que circulan en sentido contrario en el redondel de 

HOLCIM. 

 

 Los representantes de la PNC y de la PPC, opinan que no hay señalización en dicho 

redondel que oriente a los automovilistas. 
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 El Comisionado ---------- propone que se le solicite al Viceministerio de Transporte la 

señalización en el lugar, además pide que se le indique los horarios en los que los 

automovilistas  circulan en sentido contrario, para infraccionarlos.  

 

 La Gerente General de Plaza Madero manifiesta que en las afueras de canal doce se 

mantienen parqueados varios vehículos además se colocan algunos vendedores lo que 

obstaculiza la circulación de automóviles por la zona. 

 

 La  Jefa de Prensa de la municipalidad expresa que el problema de canal doce es que en la 

zona de parqueo de ellos se formó una cárcava la cual no han reparado, por eso se 

estacionan en la calle. 

 

 El Gerente de Seguridad de la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas (UCA), 

manifiesta que en el boulevard La Sultana hay un punto de taxis que obstruyen la salida de 

los alumnos, por lo que consulta si estos cuentan con un permiso para funcionar en el 

lugar.  

 

 El Comisionado -------------- y el Subcomisionado ------------- le sugieren  que le solicite al 

VMT señalicen la zona y evitar que obstaculicen la entrada y salida de los estudiantes. 

No habiendo nada más que hacer constar, se levanta la sesión a las diez horas con diecisiete 

minutos del día diecisiete de mayo de dos mil veintidós.  

                  

 

 

 

 

  __________________________                                                         ________________________  

          Sra. Gladis Rodríguez                                                                           Lic. Francisco Castellón     

Coordinadora Mesa de Seguridad                                                                   Concejal Municipal   
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__________________________                                                         ________________________ 

    Sra. Claudia Cristina Ventura     Comisionado Alfredo Mancía  

            Concejal Municipal                Jefe de la Delegación La Libertad  

           Centro Sur  

 

 

                                          

___________________________                                                     __________________________   

Subcomisionado Mario Arístides                                                              Agente   Ana Ruth Mejía    

                Herrera Valle                                                                       Representante del Departamento de 

  Jefe de la Subdelegación PNC   Tránsito de Santa Tecla 

          Antiguo Cuscatlán 

 

 

 

  ___________________________                                                     __________________________   

  Sargento José Nelson Galdámez                        Subinspector Misael Torres   

 Representante de Subdelegación                        Jefe de la Sección de Emergencias 911   

       PNC de Antiguo Cuscatlán                                                                   

           

 

 

 

 

   _________________________                                                         _________________________   

               Lic. Raúl Barillas                                                                           Lic. Rafael Alberto Romero         

 Encargado de Comunicaciones                           Jefe Unidad de Vida FGR            

     PNC de Antiguo Cuscatlán                             Santa Tecla  
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   _________________________                                                         _________________________   

      Lic. Jorge Luis Hernández          Lic. Gersom Martinez  

      Universidad Albert Einstein   Jefe de Seguridad Universidad  

        Centroamericana José Simeón  

                                                                                                                                         Cañas      

 

 

 

 ________________________                                                                _________________________      

          Lic. Rodolfo Alvarado                Licda. Ana Cristina Díaz                       

Coordinador de Seguridad de        Gerente General de Plaza  

Centro comercial Las Cascadas               Madero  

 

 

 

 

 __________________________                                                         ________________________ 

          Mayor Gabriel Romero      Mayor Vladimir Iglesias  

Gerente General Grupo Romero  Gerente General Grupo ISE 

               Ortiz, S.A. de C.V.  

 

 

 

 

________________________                                                                _________________________     

       Ing. Jaime Quintanilla       Ing. Rafael Stanley Duque                

Gerente de Seguridad Salud y Jefe de Informática de QUEDEX        

 Medio Ambiente de McCormick              
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 __________________________                                                         ________________________     

                 Sr. Israel Osorio          Arq. Benjamín Armas Tobar  

Jefe de Seguridad C.C  Gran Vía        Jefe de Seguridad de FUDEM 

 

  

 

________________________                                                                  ________________________      

         Ing. Isabel García                                             Licda. Carolina Linares                                                                         

 Jefa de Observatorio Municipal                        Jefa de Prensa   

            

       

 
_________________________                                                                  _________________________   

          Lic. Álvaro Palacios                        Sr. Ronald Escalante  
   Delegado Contravencional          Jefe del Departamento de  
          Municipal Interino                          Comunicaciones  
 
 
 
 
_________________________                                                                  _________________________      

           Lic. Carlos Nolasco                                                                            Licda. Rubí Ortiz             

  Jefe de la Unidad Municipal   Auxiliar Unidad de Convivencia        
de la Mujer, Niñez Adolescencia    
                  y Juventud                

 

 

 

 __________________________                                                         ________________________       

          Inspector Oscar Munguía         Inspector Raimundo Díaz  

Jefe del Departamento de Gestores               Representante PPC  
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de Tránsito Municipal    

 

 

 

  __________________________                                                         ________________________ 

              Licda. Alice Rodríguez              Ing. Betzaida González  

       Coordinadora de Seguridad de                                                   Coordinadora Distrital de Seguridad     

                TELEPERFORMANCE  de Walmart 

 

 

  __________________________                                                          

              Licda. Yesenia Chicas  

   Secretaria Mesa de Seguridad  

 


