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                                             I     APERTURA DE LA REUNION 

Reunidos los miembros de la Mesa de Seguridad del Municipio de Antiguo 

Cuscatlán a las nueve  horas con once  minutos, del día martes diecinueve  de 

noviembre de dos mil diecinueve, en la Sala de Sesiones del Concejo, en el tercer 

nivel del Palacio Municipal, con la asistencia de la señora Gladis Edith Rodríguez 

Navas, en representación de la Lcda. Milagro Navas, Alcaldesa de Antiguo 

Cuscatlán; Lcdo. Francisco Castellón, Concejal Municipal; Ing. Jorge Menjivar, 

Concejal Municipal;  Ing. Eduardo Hernández, Concejal Municipal; Inspector Oscar 

Munguía, Jefe Departamento de Gestores de Tránsito; Inspector Jefe Ernesto 

Nieto Navarro, Jefe Subdelegación PNC Antiguo Cuscatlán; Agente Andrés 

Aragón, Subdelegación PNC Antiguo Cuscatlán;  Lcda. Carolina de Sierra, Jefa 

Departamento de Comunicaciones AMAC; Licda. Elizabeth Chevez, Coordinadora 

de Seguridad Embajada de los Estados Unidos; Sr. Israel Osorio, Jefe de 

Seguridad la Gran Vía; Ing. Isabel García, Jefa Observatorio Municipal; Cnel. 

Francisco Ramos, Jefe de Seguridad de FEPADE; Ing. Boris Gutiérrez, 

Representante Universidad Centroamericana José Simeón Cañas UCA; Licda. 

Ana Cristina Díaz, Gerente General de Plaza Madero; Lcdo. Carlos Nolasco, Jefe 

de la Unidad Municipal de la Mujer Niñez, Adolescencia y Juventud; Lcdo. Carlos 

Trinidad, Jefe Departamento de Relaciones Públicas AMAC; Ing. Jossue Mejía, 

Seguridad de Teleperformance; Sargento Edgardo Villatoro,  seguridad de centro 

comercial Las Cascadas; Sra. Deisy de Ortiz, Representante de UNAPS; 

Subinspector Alfredo Salmerón Orellana, Jefe División de Tránsito PNC Santa 

Tecla; Subinspector Wilfredo Zepeda, PNC Antiguo Cuscatlán; Inspector Marvin 

Yovani Castillo Marín, representante Cuerpo de Agentes Municipales (CAM); Lcdo. 

William Gámez, Delegado Contravencional; Lcdo. Melvin Rivas; Universidad Albert 

Einstein; Inspector Jefe Jorge Alberto Miranda, Jefe del Departamento de 

Seguridad Pública de la PNC; Licda. Rubí Ortiz, Auxiliar Unidad de Convivencia; 

Licda. Luz Elena Menjivar Subdelegación PNC Antiguo Cuscatlán; Lcdo. Gerson 

Martínez, Jefe de Seguridad de Universidad Centroamericana José Simeón Cañas 

UCA y Licda. Yesenia Chicas, secretaria Mesa de Seguridad. 

  II     LECTURA DEL ACTA ANTERIOR 
La representante de la Sra. Alcaldesa, dio lectura al acta número 40 
correspondiente al día 12 de noviembre del presente año, y no habiendo ninguna 
observación, se procedió a su firma. 

III    DESARROLLO DE LA REUNION 
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 ------------------ le da la bienvenida a -------------------, quien es el nuevo Jefe 

de Seguridad --------------------------------. 

SEGUIMIENTO DE ACUERDOS: 

 ------------------, realizó presentación mensual de las incidencias ocurridas en 

el municipio, considera que Antiguo Cuscatlán es uno de los mejores 

municipios, pues no se tienen delitos de homicidios, ni extorsiones como en 

otros lugares, la mayor incidencia que se tiene son de delitos patrimoniales 

de hurto y robo, actualmente se está trabajando en conjunto con el sistema 

de video vigilancia municipal enfocando las cámaras en las zonas de mayor 

incidencia.   

 

 Con el trabajo en conjunto se ha logrado disminuir que vengan a lanzar 

cadáveres al municipio, además se han disminuido las carreras ilegales de 

motocicletas y de vehículos; les hace el llamado a los gerentes y jefes de 

seguridad de los centros comerciales a que denuncien ante cualquier hurto 

o robo que se dé en las instalaciones de los mismos, necesita que los dejen 

hacer el respectivo proceso, para evitar que estas conductas se sigan 

repitiendo en el municipio. 

 

 ------------------- le consulta al Inspector ----------------- si han identificado 

cuales son los factores que se han dado para que aumenten los delitos de 

hurto y robo en el municipio. El Inspector Jefe ------- respondió que uno de 

los factores es que las personas dejan a la vista de  los delincuentes 

objetos de valor, otro factor es que el municipio tiene  conexión con varias 

comunidades de San Salvador y de ahí provienen varios de los 

delincuentes que se han capturado. 

 

 El Inspector Jefe ----------------- opina que se  debe individualizar los lugares 

y las horas de mayor incidencia, recomienda colocar rótulos en los lugares 

estratégicos en los que se les den indicaciones de seguridad a los 

habitantes y a los visitantes. 

 

 ------------------  les consulta a los Jefes de Seguridad de los Centros 

Comerciales si ya tienen sus Planes---------------------. 
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 ---------------- explica que en el caso del centro comercial Las Cascadas tiene 

alianza con diferentes marcas y éstos no le han compartido los horarios ni 

las fechas de las actividades. 

 

 --------------- manifiesta que el área de mercadeo todavía no tiene la 

programación de los eventos de las diferentes marcas, pero cuando ya lo 

tenga lo enviará a la Subdelegación de la PNC. 

 

 ------------ explica que  puede entregar en la semana la calendarización de 

actividades de --------------, el evento más grande será el día jueves 21 de 

noviembre del presente año desde las 5:00 a.m. hasta las 9:00 a.m. 

 

 ------------ manifestó que ha observado en El Plan de La Laguna y en el 

Boulevard Acero que la empresa -------- parquea los contenedores en las 

zonas antes mencionadas, le consulta a -------------- si dicha empresa ya no 

cuenta con bodegas en el Plan de La Laguna. 

 

 ---------------- explica que éstos han dejado una  bodega en  la zona del 

Jardín -------, pero quizá no han buscado un predio adecuado para parquear 

los contenedores y los dejan en el Plan de La Laguna y sobre el Boulevard 

Acero en Ciudad Merliot.    

 

 En el caso arriba mencionado la ------------ le pide la colaboración al 

Inspector ----------- Jefe del Departamento de Tránsito de Santa Tecla. el ----

-------- muestra las fotografías del caso ya mencionado y  expresa que se 

parquean en El Plan de La Laguna y en el Boulevard Acero, como ya bien 

lo manifestarón. 

INCIDENCIAS: 

 El Inspector Jefe de la PNC informa que atendió las siguientes incidencias: 

 

o El día domingo se apoyó  evento de protección al Medio Ambiente 

del Hotel Marriot, el cual se celebró en el Boulevard Monseñor 

Romero y la Av. Jerusalén. 
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o  El día lunes dieciocho de noviembre del presente año a eso de las 

diez de la noche,  se dio el robo de un vehículo en Residencial --------

-------------. 

 

 El Inspector Jefe expresa que en ------------, bajando por el tanque de -------, 

hay una bodega de una empresa de terracería en la cual guardan camiones 

y no tiene permiso vigente, pues le mostraron un permiso del año 2016, 

frente a dicho lugar se estacionó un vecino que manifestó ser magistrado y 

que ya estaban cansados de los ruidos que causa la referida bodega. En 

este caso ------------- le explica al Inspector -------- que se le hará llegar la 

denuncia a la Jefa de Catastro y al Delegado Contravencional, para que le 

den seguimiento. 

 

 ------------------  manifiesta que en el caso arriba mencionado el Sr. Síndico 

dio instrucciones de colocar dos agentes del CAM en dicho lugar, 

precisamente el día de ayer martes diecinueve de noviembre del presente 

año, una comisión de la  municipalidad acudirá al lugar para atender las 

denuncias de los habitantes de la zona.  

 

 --------------- expresó que atendieron las siguientes incidencias:    

 

o El día jueves catorce de noviembre del presente año, a eso de las 

cuatro de la tarde, se detuvo a un sujeto por amenazas sobre el final 

del Boulevard Merliot, frente a la plaza El Principito. 

 

o Atención de 15 accidentes de tránsito. 

 
o Se impusieron 30 esquelas de las cuales 14 son por realizar actos 

sexuales en lugares públicos 

 

 -------------------- explicó que en materias de transito se están teniendo 

incidencias en El Plan de la Laguna, además se han  dado varios 

atropellamientos porque el peatón se arriesga mucho al cruzar la calle, por 

ello se trata de tener más presencia en el municipio.  
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 ---------------- manifiesta que sobre el final  calle Cumbres de Cuscatlán 

frente al Restaurante El Neptuno, hay un árbol que tapa el semáforo del 

lugar, solicita poda del mismo. 

 

 ----------------- le manifestó ----------------- que se dio el caso en el que un 

ciudadano quería interponer una denuncia por daños a su vehículo, pero la 

persona que lo atendió en la Subdelegación del municipio no le quiso tomar 

la denuncia y lo envió directamente con la oficial de información, para que 

le  mostrará el video y pudiera observar si alguno de sus vecinos le había 

dañado dicho vehículo. ---------- le solicita al Inspector de la PNC  que le dé 

instrucciones al personal policial  que solamente se le puede brindar los 

videos a la Fiscalía General de la República y a la PNC siempre y cuando 

se sigan los respectivos protocolos de la Ley de Acceso a la Información. 

 

 ------------- opina que ya la mayoría de los integrantes de la Mesa de 

Seguridad conocen el protocolo para solicitar los videos, es muy importante 

que las entidades públicas como la PNC y la Fiscalía General de la 

República orienten a las personas de forma adecuada y cumpliendo la Ley 

de Acceso a la Información, porque la municipalidad queda mal con la 

población, porque piensan que la municipalidad no les quiere ayudar 

brindándoles los videos. 

 

 ---------------- pide en estos casos se indague quien fue el agente que lo 

envió directamente con el Oficial de Información. Se compromete a reunirse 

con el personal de atención al público; a la vez solicita si se le puede donar 

una impresora, pues actualmente no están recibiendo las denuncias por 

carecer de ésta y tienen que mandar al denunciante a la delegación de 

Santa Tela.   

 

 ---------------- expresa que como municipalidad se les hace conciencia a 

seguir los protocolos ya establecidos por la ley, porque al final como ya lo 

menciono la Licda. De Sierra es la municipalidad la que queda mal ante el 

ciudadano, pues éste piensa que no se le quiere ayudar a resolver su 

problema.  
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 ------------------ expresa que en varias ocasiones se ha dado este tipo de 

casos, sería bueno que se comuniquen con los jefes  cuando no hayan 

atendido a una persona de forma adecuada en la Subdelegación. 

PUNTOS VARIOS: 

 ---------------  agradeció a la PNC y al CAM el apoyo recibido en la 

celebración del trigésimo aniversario de los Mártires de la Universidad 

Centroamericana José Simeón Cañas (UCA). 

 

 --------------- le solicita -------------- le dé seguimiento a la donación de 2 

cámaras que ofreció la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas 

(UCA) 

 

 --------------- reitera el problema que se tiene con los jóvenes que llegan a 

vender panes en la zona de la gasolinera ------------, agrega que ahora hasta 

los agentes ------ llegan a comprar sus panes también. 

 

 ---------------- se compromete a realizar las respectivas indagaciones sobre el 

caso de los jóvenes por parte del CAM.  

IV    ACUERDOS 
 

      Acuerdo 1          Llamar   al   --------------------------,  para  abordar  la   

                                   problemática de los furgones en el Plan de La Laguna y  

                                   Boulevard Acero. 

 

      Acuerdo  2        El    Inspector    ------------------------------------   se  

                                  compromete   a   indagar  sobre  el  problema  con los  

                                  jóvenes que veden panes   en la zona de la gasolinera  

                                  ---------------------. 

                             

No habiendo nada más que hacer constar, se levanta la sesión a las diez horas   

con treinta  y cinco minutos del día diecinueve de noviembre de dos mil 

diecinueve. 
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______________________                                        ______________________                           

Sra. Gladis Edith Rodríguez                                              Lcdo. Francisco Castellón 

Alcaldía Antiguo Cuscatlán                                                      Concejal Municipal 

 

 

 

 

____________________                                              ______________________ 

    Sra. Deisy de Ortiz      Lcda. Elizabeth Chévez      

    Represente UNAPS                                                              Embajada de los 

Estados  

   Unidos 

 

 

 

 

 

_____________________                                             ______________________ 

    Lcda. Carolina de Sierra                                                    Inspector Oscar 

Munguía         

     Jefa Departamento de                                                          Jefe  Departamento  

    Comunicaciones AMAC                                                        Gestores  de 

Tránsito                                       

 

 

 

 

________________________                                  _______________________ 

 Sargento Edgardo Villatoro               Sr. Israel Osorio            

   Seguridad C.C. Cascadas     Jefe de Seguridad Gran Vía 
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______________________                                    ________________________ 

            Ing. Isabel García                           Ing. Jorge Menjivar       

 Jefa de Observatorio Municipal                  Concejal Municipal    

 

 

 

 

 

______________________                                           _____________________ 

    Ing. Eduardo Hernández                      Lcdo. Carlos Trinidad          

        Concejal Municipal                                                           Jefe Departamento  

de    

                                           Relaciones Públicas     

 

 

 

 

 

 

___________________ ____________________ 
         Lcdo. Melvin Rivas                     Inspector Jefe Ernesto Nieto 

Universidad Albert Einstein                                                            Navarro 

     Jefe Subdelegación PNC           

          Antiguo Cuscatlán 

 

 

 

________________________ ________________________ 

        Ing.  Jossue Mejía           Lcdo. William Gámez      

Seguridad TELEPERFORMANCE                                      Delegado 

Contravencional 
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________________________ ________________________ 

       Cnel. Francisco Ramos      Subinspector Wilfredo Zepeda 

   Jefe de Seguridad FEPADE              PNC Antiguo Cuscatlán 

   

 

 

 

 

_________________________ ________________________ 

Subinspector Alfredo Salmerón                               Inspector Marvin Castillo Marín 

       Jefe División Tránsito       Representante Cuerpo de  

               Santa Tecla      Agentes Municipales CAM 

 

 

 

 

________________________                               ________________________ 

        Lcdo. Carlos Nolasco            Ing. Boris Gutiérrez         

 Jefe de la Unidad Municipal                                      Representante Universidad        

         de la Mujer, Niñez,            Centroamericana José Simeón    

 Adolescencia   y Juventud                 Cañas 

 

 

________________________ ________________________ 

    Licda. Ana Cristina Díaz        Agente Andrés Aragón  

Gerente General de Plaza PNC Antiguo Cuscatlán 

                Madero 

             

 

________________________ ________________________ 

 Inspector Jefe Jorge Alberto           Licda. Rubí Ortiz  

                Miranda        Auxiliar de Unidad de       

     Jefe Departamento de      Convivencia 
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       Seguridad Pública 

________________________ 

      Licda. Yesenia Chicas          

Secretaria Mesa de Seguridad        

 

Nota Aclaratoria: Se explica que se ha realizado una Versión Publica, del Acta de 

Mesa de Seguridad, en base a lo establecido en el Art. 30 Ley de Acceso a la 

Información Pública, donde establece que el ente obligado debe publicar 

documentos que contengan en su versión original información reservada o 

confidencial, deberá preparar una versión en que elimine  los elementos 

clasificados  con marcas que impidan su lectura, haciendo constar  en nota una 

razón que exprese la supresión efectuada.  

  

 

 


